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Caroline en Maxim zijn de nieuwe vertrouwenspersonen

Voel je je niet goed op het werk, dan is de
vertrouwenspersoon - naast de leidinggevende
- een belangrijk aanspreekpunt.

Caroline Pollet en Maxim Vandekinderen
zijn recent aangesteld als vertrouwenspersonen
en volgen Chantal Denys op, die lange tijd die
rol opnam.

Je kan bij de nieuwe vertrouwenspersonen terecht voor bijvoorbeeld werkgerelateerde stress,
conflicten, samenwerkingsmoeilijkheden, grensoverschrijdend gedrag op het werk,...

Caroline en Maxim volgen binnenkort een gespecialiseerde opleiding als vertrouwenspersoon om
nog meer inzicht te krijgen in het wettelijk kader en de diverse psychosociale thema’s, om
gesprekstechnieken in te oefenen enz.

Caroline : “Het is belangrijk dat de collega’s weten dat ze altijd bij mij of Maxim terecht kunnen voor een
luisterend oor en advies, dat ze ons kunnen vertrouwen en dat wij zo veel mogelijk proberen te helpen. In de
burgerlijke stand doe ik voornamelijk administratief werk, maar van opleiding ben ik maatschappelijk werker.
Ik ben dan ook blij dat ik met de rol van vertrouwenspersoon het sociale en empathische aspect terug kan
bovenhalen!”

Maxim: “lk werk in de groen- en karweidienst van het OCMW en ken daardoor al heel wat mensen uit de
organisatie, we komen op vele plaatsen. Ik help graag mensen, sta hen graag te woord en help graag zaken
oplossen. Ik merkte al dat kameraden maar ook collega’s uit de organisatie gemakkelijk bij mij aankloppen
als ze met iets zitten. Toen mensen zich na het vertrek van Chantal afvroegen waar ze nu terechtkonden
heb ik niet lang geaarzeld en mij kandidaat gesteld als vertrouwenspersoon. Het is soms makkelijker om
tegen een buitenstaander iets te zeggen dan tegen een rechtstreekse collega. Wie hier nood aan heeft kan bij
mij of Caroline terecht, we zorgen dan dat we op een rustige plek naar jou kunnen luisteren”.

Zit je met iets, dan kan je nu al bij de nieuwe vertrouwenspersonen Caroline en Maxim terecht voor
een luisterend oor of advies. Ook bij het team psychosociaal welzijn van Liantis kan je 24/7 terecht.

Dit zijn de contactgegevens :

VERTROUWENSPERSONEN
Caroline Pollet — dienst inwonerszaken/burgerlijke stand
caroline.pollet@jabbeke.be * 050 81 01 14

Maxim Vandekinderen - groen- en karweidienst
maxim.vandekinderen@)jabbeke.be * 050/81 01 80 (onthaal Sociaal Huis)

EXTERNE DIENST PREVENTIE EN BESCHERMING
Team psychosociaal welzijn van Liantis - psy@liantis - crisisfoon (24/24) « 078/15 02 00

Meer info vind je in de infofolder Psychosociaal Welzijn. Die folder zet op een rijtje wat je kan

doen als je je niet goed voelt op het werk, en hoe de vertrouwenspersoon of de preventieadviseur

psychosociaal welzijn je kan helpen. De folder is te raadplegen via intranet :
www.jabbeke.be/intranet.



http://www.jabbeke.be/intranet

